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CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO )
GABINETE DO VEREADOR ZEZINHO DO CAMINHAO

AO EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA
MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO.

Referente: PROJETO DE LEI ORDINARIA N° 003/2015.

Excelentissimo Senhor Presidente,

Cumprimentando-o, com habitual respeito, sirvo-me do presente,
para REQUERER na forma regimental, depois de observadas as formalidades
legais, seja submetido ao Douto Plenario desta Egrégia Casa Legislativa, a seguinte

proposicao:

PROJETO DE LEI ORDINARIA N° 003/2015

“CRIA PRAZO PARA A CONCESSIONARIA DE
AGUAS EM NOVA FRIBURGO DE PROMOVER
REPAROS EM VAZAMENTOS NA REDE DE
ABASTACIMENTO DE AGUAS DE NOVA
FRIBURGO - E DA OUTRAS PROVIDENCIAS”

Art. 1° - Sempre que for notificada da existéncia de vazamento de agua, a
concessionaria de servicos publicos responsavel pelo abastecimento, fica obrigada a

efetuar o reparo de acordo com os critérios estabelecido na presente norma.
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§1° — A notificacdo de que se trata o caput deste artigo podera ser efetuada
por qualquer usuario do servico através dos meios de atendimento ao cliente
da concessionaria, por telefone, e-mail ou outro meio de comunicagao

disponivel ao consumidor.

§ 2° - A contagem dos prazos contido na presento norma iniciara a contagem

a partir do registro da notificagao com a localizagao do vazamento.

§ 3° - A concessionaria devera, no ato do contato, fornecer ao usuario
protocolo de atendimento para fins de fiscalizar o cumprimento dos prazos

fixados na presente lei.

Art. 2° - A concessionaria de servicos publicos responsavel pelo abastecimento

tera os seguintes prazos para a realizacdo dos reparos da rede de agua, tomando

como base a distancia da sede da concessionaria ao local que sera realizado os

reparos tratados na presente norma:

§1° - De 0 a 10 km de distancias, a concessionaria tera o prazo de 1 (uma) a

3 (trés) horas para a realizacdao dos reparos;

§2° - De 10 a 20 km de distancias, a concessionaria tera o prazo de 2 (duas)

a 4 (quatro) horas para a realizagdo dos reparos;

§3° - Nas distancias acima de 20 km, a concessionaria tera o prazo de até 8

(oito) horas para a realizagao dos reparos;

Art. 3° - Em caso de reparos de grandes proporcoes, sera levado em consideracao

a complexidade do trabalho, mediante o cessamento imediato do vazamento, que

sera comprovado através de laudos técnicos que deverd ser encaminhado aos

orgao de fiscalizacao.

Art. 4° - A concessionaria também tera a obrigacdo de informar ao usuario
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requerente do servico de reparo a realizacao do mesmo, gerando outro protocolo

que ateste dia e hora de sua conclusao.

Art. 5° - O nao cumprimento das disposicoes contida na presente lei, serao

aplicadas multas no importe de 1000 (mil) UFIR's- por solicitacao nao atendida.

§ 1° - Em caso de permanéncia do problema pelo prazo superior ao prazo
maximo estipulado no § 3, do art. 2°, da presente norma, identificado no

mesmo protocolo, o valor sera triplicado a cada 1 (uma) hora.

§ 2° - Os valores arrecadados com as multas de que se trata o caput serao

recolhido pelo departamento de financas e tributos do municipio.

Art. 6° - As penalidades descrita na presente norma serao aplicadas pelos érgaos
de fiscalizacao do Meio Ambiente, de Servicos Concedidos e de Defesa do

Consumidor.

Art. 7° — Esta Lei Municipal entra em vigor na data de sua publicacao, revogadas

as disposicdes em contrario.

Sala Jean Bazet, 03 de julho de 2015.

José Sebastiao Rabello
(Zezinho do Caminhao)
Vereador
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JUSTIFICATIVA

O presente PROJETO DE LEI ORDINARIA que versa sobre a "“CRIA
PRAZO PARA A CONCESSIONARIA DE AGUAS EM NOVA FRIBURGO DE
PROMOVER REPAROS EM VAZAMENTOS NA REDE DE ABASTACIMENTO
DE AGUAS DE NOVA FRIBURGO - E DA OUTRAS PROVIDENCIAS”, tem por
objetivo garantir o direito do cidadao friburguense no que tange a prestacao de

servico publico de qualidade e continuo.

Importante salientar que a agua é um bem vital para todo e a
preocupacdo com o uso sustentdvel da Agua deve ser didria, no entanto, na
intencao de se criar um momento de reflexao global, a ONU — Organizacao das
NacBes Unidas declarou o dia 22 de marco como o Dia Mundial da Agua através da
resolucao A/RES/47/193 — 22/fev/1993 e publicou um documento intitulado
Declaracdo Universal dos Direitos da Agua, onde podemos encontrar um conjunto

de posturas e atitudes com relacdo ao uso sustentavel da agua.

Art. 1°- A agua faz parte do patriménio do planeta. Cada
continente, cada povo, cada nacao, cada regiao, cada cidade,
cada cidadido é plenamente responsavel aos olhos de todos.

Art. 29 - A dgua é a seiva do nosso planeta. Ela é a condicao
essencial de vida de todo ser vegetal, animal ou humano.
Sem ela ndao poderiamos conceber como sdo a atmosfera, o
clima, a vegetacao, a cultura e a agricultura. O direito a agua
é um dos direitos fundamentais do ser humano: o direito a
vida, tal qual é estipulado no Art. 3° da Declaracao dos
Direitos do Homem.

Art. 39 - Os recursos naturais de transformacado da agua em
agua potavel sdo lentos, frageis e muito limitados. Assim
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sendo, a agua deve ser manipulada com racionalidade,
precaucao e parcimoénia.

Art. 49 - O equilibrio e o futuro do nosso planeta dependem
da preservacdo da agua e de seus ciclos. Estes devem
permanecer intactos e funcionando normalmente para
garantir a continuidade da vida sobre a Terra. Este equilibrio
depende, em particular, da preservacido dos mares e oceanos,
por onde os ciclos comegam.

Art. 5°- A agua nao é somente uma heranca dos nossos
predecessores; ela é sobretudo, um empréstimo aos nossos
sucessores. Sua protecao constitui uma necessidade vital,
assim como uma obrigacao moral do homem para com as
geracgoes presentes e futuras.

Art. 6° - A dgua nao é uma doacao gratuita da natureza; ela
tem um valor econémico: precisa-se saber que ela é, algumas
vezes, rara e dispendiosa e que pode muito bem escassear
em qualquer regido do mundo.

Art. 7° - A agua nao deve ser desperdicada, nem poluida, nem
envenenada. De maneira geral, sua utilizacao deve ser feita
com consciéncia e discernimento para que nao se chegue a
uma situacdo de esgotamento ou de deterioracao da
qualidade das reservas atualmente disponiveis.

Art. 8° - A utilizacao da agua implica no respeito a lei. Sua
protecdo constitui uma obrigacdo juridica para todo homem
ou grupo social que a utiliza. Esta questiao nao deve ser
ignorada nem pelo homem nem pelo Estado.

Art. 99 - A gestdo da agua impoée um equilibrio entre os
imperativos de sua protecdo e as necessidades de ordem
econdmica, sanitaria e social.

Art. 10° - O planejamento da gestdao da agua deve levar em
conta a solidariedade e o consenso em razao de sua
distribuicdo desigual sobre a Terra.

Ato continuo, ndo podemos deixar de observar que Nova Friburgo é
um municipio produtor de agua bruta, com a peculiaridade de abrigar todas as
nascentes dos ambito da sua origem, dos seus cursos e para o consumo. Hoje, o
desperdicio dever ser visto sob a mesma Gtica do crime ambiental, pois o recurso
natural em questao é mesmo — A AGUA.

Neste sentido, ndo podemos deixar de observar que os vazamentos
de aguas ocorridos na Rede de Abastecimento de Agua sao temas noticiados pela
midia local e em alguns casos, as noticias dao conta que ocorrem ha dias sem
qualquer solucdo, mesmo sendo comunicados por usuarios. Este descaso atenta
contra um bem de todo e, muitas vezes, deteriora o patrimonio publico, pois além
de desperdicar agua limpa e tratada, em plena crise hidrica, a nao realizacao, em
tempo habil, do conserto do vazamento ocasiona danos a pavimentacao das vias
publicas.
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Nao podemos esquecer que estamos falando de prestacao de
servico publico, que pela sua natureza e relevancia, tem que ser prestado com
qualidade e com regularidade de continuidade, conforme podemos abstrair de
algumas normas que versam acerca do tema.

Desta forma, visando demonstrar a preocupacao geral, cito o art. 6°,
X, da Lei Federal n° 8.078/1990, que traz em seu bojo a sinalizacao da
preocupacao do legislador na garantia de direito do consumidor brasileiro.

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

()

X - a adequada e eficaz prestacao dos servicos publicos
em geral.

()

Em outro ponto, a Lei Federal n° 8.078/1990 demonstra a sua
preocupacao com a prestacao do servico publico, quando em seu art. 22, fala,
especificamente, e de forma clara e precisa acerca da prestacao de servico com

qualidade, prevendo ainda responsabilizacdo dos responsaveis.

Art. 22, Os orgaos publicos, por si ou suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra
forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer
servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos.

Paragrafo tnico - Nos casos de descumprimento, total
ou parcial, das obrigacoes referidas neste artigo, serao
as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a
reparar os danos causados, na forma prevista neste
codigo.

Podemos observar ainda que o texto acima, segue os ditames
preconizados na nossa Constituicdo Federal, que em seu art. 175, paragrafo Unico,
II e IV, versa sobre a importancia do servico de qualidade e a garantia dos
usuarios.

Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei,

diretamente ou sob regime de concessao ou permissao,
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sempre através de licitacdo, a prestacdo de servicos
publicos.

Paragrafo unico. A lei dispora sobre:

(..)

IT - os direitos dos usuarios;

(.rr)

IV - a obrigacao de manter servico adequado.

(..)

Podemos ainda citar o art. 25, da Lei Federal n°® 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995;

Art. 25. Incumbe a concessionaria a execucao do
servico concedido, cabendo-lhe responder por todos os
prejuizos causados ao poder concedente, aos usuarios
ou a terceiros, sem que a fiscalizacao exercida pelo
orgao competente exclua ou atenue essa
responsabilidade.

Mediante exposto, considerando o0 compromisso que
assumimos em zelar pelo direito da populacao, ou seja, pelo interesse
local, é que submeto, observadas as formalidades regimentais, aos

nobres vereadores a apreciacao do presente Projeto de Lei Municipal.

Sala Jean Bazet, 03 de julho de2015.

José Sebastidao Rabello
(Zezinho do Caminhao)
Vereador



